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Weet je de lange termijn doelen van het project? 

Zijn deze doelen opgesteld in samenwerking met erkende lokale organisaties? Dat is belangrijk om te 

weten zodat het project bijdraagt aan de lokale behoefte.  

Zijn de behoeften van de lokale bevolking onderzocht?  

Het is belangrijk om na te gaan of hierbij lokale organisaties of de gemeenschap bij betrokken zijn, 

zodat dit ook aansluit op de lokale behoeften. - 

Is de lokale bevolking betrokken bij het project? 

Het is belangrijk dat een project niet alleen op Westerse mensen draait. Lokale mensen moeten 

betrokken zijn bij het project. Zij weten wat er speelt in hun land en wat zij nodig hebben. Het project 

moet aansluiten op de lokale behoefte.  

Sluit het project aan op activiteiten en doelstellingen van de lokale overheid omtrent het beleid in de 

zorg voor kinderen zonder adequate zorg? 

Projecten moeten aansluiten op het beleid van de lokale overheid. Wanneer geen goede 

behoefteanalyse is gedaan kunnen projecten die opgezet zijn door Westerse mensen het lokale 

beleid tegenwerken. Het project moet aansluiten op de lokale behoefte en beleid. De meeste landen 

stellen dat het kind ten alle tijde in een familieomgeving dient op te groeien. Ga daarom niet in een 

kinderhuis vrijwilligerswerk doen, hiermee hou je kinderhuizen in stand.  

Weet je waar het geld naartoe gaat? 

Belangrijk is dat de organisatie transparant is in de financiën. 

Weet je hoe de verdeling is van werk tussen vaste lokale medewerkers en vrijwilligers?  

Projecten moeten gedragen worden door lokale mensen. Het is belangrijk dat je jezelf afvraagt of 

jouw werk ook voortgezet kan worden als je weg bent. Elke goede organisatie zou onafhankelijk 

moeten zijn van vrijwilligers, in tijd en in geld. Projecten met kinderen moeten draaien op vaste 

lokale medewerkers met wie zij een vertrouwensband kunnen ontwikkelen.   

Is het project afhankelijk van vrijwilligers? 

Om het werk goed voort te kunnen zetten is het uitermate belangrijk dat er voldoende personeel in 

dienst is en vrijwilligers eigenlijk overbodig zijn. Vrijwilligers zouden rol zou enkel een 

ondersteunende rol mogen zijn en eigenlijk alleen een rol voor overdracht van kennis en/of 

vaardigheden aan het lokale personeel.  

Wonen de kinderen in het project thuis? 

Thuis hebben kinderen vaste hechtingsfiguren en zal het komen en gaan van vrijwilligers niet persé 

een nadelige invloed hebben op hun ontwikkeling.  

Streeft de organisatie naar hereniging van het kind met de familie? 

Het is zeer belangrijk dat de organisatie er alles aan doet het kind te herenigen met familie, of in een 

andere permanente familieomgeving te plaatsen. Het opgroeien in een kinderhuis heeft negatieve 

effecten op de ontwikkeling van kinderen. Belangrijk is te weten hoeveel kinderen ze hebben kunnen 

herenigen en wat de situatie is van de kinderen die er nog zitten (waarom wonen zij daar en wordt er 

gezocht naar betere alternatieven?) Hoelang verblijven kinderen gemiddeld in het tehuis? Hoe ziet 

de monitoring eruit na herplaatsing? In hoeverre vormt het kinderhuis onderdeel van het 

kinderbeschermingssysteem van de overheid? 
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Worden er zorgtaken uitgevoerd door vrijwilligers? 

Dit werkt een onveilige hechting van de kinderen in de hand. Elk kind heeft behoefte aan vaste 

verzorgers, ouders, familieleden of andere volwassenen, met wie hij of zij een langdurige, 

wederkerige relatie heeft. Deze vaste personen leggen de basis voor relaties en omgangsvormen met 

alle andere personen die een kind later in zijn/haar leven tegenkomt. Hoe jonger een kind is, des te 

belangrijker is het voor hem of haar om te weten op wie hij/zij kan terugvallen. In een kinderhuis met 

wisselende verzorgers die te weinig tijd hebben om goed op hun behoeftes in te gaan, missen 

kinderen die hechtingsfiguren. Dat merk je aan kinderen: als ze klein zijn, maar zeker ook als ze 

groter worden. Kinderen en volwassenen met hechtingsproblemen hebben vaak  minder vertrouwen 

in zichzelf en anderen, verlatingsangst en moeite met het opbouwen van vriendschappen en relaties. 

Maar ook op intellectueel vlak verloopt hun ontwikkeling moeizamer. Onveilig gehechte kinderen zijn 

motorisch minder vaardig en ze halen lagere cijfers op school.  

Heeft de organisatie een goed kinderbeschermingsbeleid?  

En wordt deze goed nageleefd? Welke maatregelen worden er precies genomen om de veiligheid van 

kinderen te garanderen? Is er bijvoorbeeld controle op en is er een team aanwezig die die controle 

uitvoert? Wordt er gevraagd om een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) en is er een gedragscode 

waaraan je je dient te houden? En is er een zero-tolerance beleid met betrekking tot ongepaste 

gedragingen richting kinderen? Geldt er een 4-ogen principe in omgang van kinderen (nooit iemand 

alleen met een kind). Zijn er heldere procedures voor het rapporteren van geweld tegen kinderen en 

andere zorg rond de veiligheid van kinderen en hun privacy? Heeft de organisatie een duidelijk beleid 

voor hoe om te gaan met vertrouwelijke informatie en welke informatie naar buiten mag via films, 

foto’s, verslagen, weblogs en social media? Is er een calamiteitenprotocol?  

Krijgen vrijwilligers een goede voorbereiding?  

Bij een goede voorbereiding worden de volgende aspecten behandeld: Wat vrijwilligers wel en wat 

zij niet mogen (zoals inzien van dossiers van kinderen, spreken met ouders enz.). Hoe te zorgen voor 

een goede hechting van kinderen met vaste lokale medewerkers en waarom vrijwilligers dus niet 

ingezet worden in directe begeleiding van kinderen. Hoe binnen de organisatie rechten van kinderen 

worden gewaarborgd en waar eventuele misstanden te melden zijn. Hoe de organisatie omgaat met 

klachten en eventueel door de vrijwilligers gemaakte fouten. Hoe om te gaan met giften en 

meegebrachte materialen en cadeautjes (als ballonnen en snoepgoed) en ideeën van vrijwilligers 

rond uitstapjes en projecten. Hoe om te gaan met de visie en missie van het project en hoe respect 

te tonen voor de religieuze achtergrond van het project en/of de kinderen en ouders of cultuur. Hoe 

om te gaan met calamiteiten (bijvoorbeeld brand). Hoe om te gaan met kinderen die zich onwenselijk 

gedragen: wat is beleid binnen de organisatie en hoe wordt omgegaan met straf en beloning. Hoe de 

vrijwilliger bij de kinderen wordt geïntroduceerd en hoe afscheid genomen wordt als de vrijwilliger 

vertrekt.  

Is er goede begeleiding ter plaatse? 

Goede begeleiding betekent dat de begeleider in een taal spreekt die de vrijwilliger ook spreekt. De 

vrijwilliger heeft een aanspreekpersoon die hem/haar wegwijs maakt in praktische zaken. Er is een 

introductietraining toegespitst op werkzaamheden en cultuur. Er wordt een vrijwilligerscontract 

afgesloten met ontvangende organisatie rond thema’s als taken en verantwoordelijkheden, houding 

ten opzichte van kinderen, omgaan met privacy van kinderen en geheimhouding. Er zijn duidelijke 

afspraken over te verrichten werkzaamheden, taken en verantwoordelijkheden. Er zijn duidelijke 
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afspraken over werktijden en vrije dagen en vakanties. Er zijn duidelijke afspraken over eventuele 

religieuze verplichtingen.  

Is er een klachtenregeling?  

In een goede klachtenregeling is beschreven wanneer vrijwilligers niet goed functioneren of zich niet 

ethisch gedragen en wanneer zij verwijderd worden van het project. En er zijn procedures voor de 

afhandeling van klachten van vrijwilligers.  

 

 


